AKADEMİK PERSONEL MEMNUNİYET ANKETİ
Academic Staff Satisfaction Survey
Amaç (Purpose)
TR: Akademik personelimizin üniversitemiz hizmetlerinden memnuniyet düzeyini ölçmek amacıyla hazırlanmıştır.
EN: Measures the satisfaction of our academic staff with the services of our university
A. DEMOGRAFİK BİLGİLER
A. Demographic Information
Sizin hakkınızda temel bilgiler
Basic Information About You
1. Çalıştığınız fakülte/birim türü?
Type of faculty/unit where you work?
☐ Fakülte / Enstitü / Yüksekokul (Academic unit)
☐ İdari birim (Administrative unit)
☐ Diğer (Other)
Birim: _______________________________
2. Akademik unvanınız? (Your academic title?)
☐ Profesör (Professor)
☐ Doçent (Associate Professor)
☐ Doktor Öğretim Üyesi (Assistant Professor)
☐ Öğretim Görevlisi (Lecturer)
☐ Araştırma Görevlisi (Research Assistant)
☐ Diğer (Other): _______________________
3. Hizmet süreniz? (Your length of service?)
☐ 1 yıldan az (Less than 1 year)
☐ 1–5 yıl (1–5 years)
☐ 6–10 yıl (6–10 years)
☐ 11–15 yıl (11–15 years)
☐ 16 yıl ve üzeri (16 ye arş and above)
B. YÖNETİM VE LİDERLİK
4. Üst yönetim akademik personele değer vermektedir.
Senior management values academic staff.
☐ Tamamen Katılmıyorum (Strongly Disagree)
☐  Katılmıyorum (Disagree)
☐  Kararsızım (Neutral)
☐  Katılıyorum (Agree)
☐  Tamamen Katılıyorum (Strongly Agree)
5. Birim yöneticim adil ve şeffaf bir tutum sergilemektedir.
My unit manager acts in a fair and transparent manner.
☐ Tamamen Katılmıyorum (Strongly Disagree)
☐ Katılmıyorum (Disagree)
☐ Kararsızım (Neutral)
☐ Katılıyorum (Agree)
☐ Tamamen Katılıyorum (Strongly Agree)
6. Yöneticilerimle iletişim kanallarım açıktır.
My communication channels with my managers are open.
☐ Tamamen Katılmıyorum (Strongly Disagree)
☐ Katılmıyorum (Disagree)
☐ Kararsızım (Neutral)
☐ Katılıyorum (Agree)
☐ Tamamen Katılıyorum (Strongly Agree)
7. Karar süreçlerinde görüşlerim dikkate alınmaktadır.
My opinions are taken into account in decision-making processes.
☐ Tamamen Katılmıyorum (Strongly Disagree)
☐ Katılmıyorum (Disagree)
☐ Kararsızım (Neutral)
☐ Katılıyorum (Agree)
☐ Tamamen Katılıyorum (Strongly Agree)
C. EĞİTİM-ÖĞRETİM SÜREÇLERİ
8. Müfredat çağdaş ve güncel içeriklere sahiptir.
The curriculum has modern and up-to-date content.
☐ Tamamen Katılmıyorum (Strongly Disagree)
☐ Katılmıyorum (Disagree)
☐ Kararsızım (Neutral)
☐ Katılıyorum (Agree)
☐ Tamamen Katılıyorum (Strongly Agree)
9. Ders saatleri ve programları makul biçimde planlanmaktadır.
Course hours and schedules are planned reasonably.
☐ Tamamen Katılmıyorum (Strongly Disagree)
☐ Katılmıyorum (Disagree)
☐ Kararsızım (Neutral)
☐ Katılıyorum (Agree)
☐ Tamamen Katılıyorum (Strongly Agree)
10. Sınıf mevcutları eğitim için uygun düzeydedir.
Class sizes are at an appropriate level for instruction.
☐ Tamamen Katılmıyorum (Strongly Disagree)
☐ Katılmıyorum (Disagree)
☐ Kararsızım (Neutral)
☐ Katılıyorum (Agree)
☐ Tamamen Katılıyorum (Strongly Agree)
11. Ölçme-değerlendirme sistemi adil ve uygundur.
The assessment and evaluation system is fair and appropriate.
☐ Tamamen Katılmıyorum (Strongly Disagree)
☐ Katılmıyorum (Disagree)
☐ Kararsızım (Neutral)
☐ Katılıyorum (Agree)
☐ Tamamen Katılıyorum (Strongly Agree)
D. ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME
12. Üniversite araştırma yapma konusunda yeterli teşvik sağlamaktadır.
The university provides sufficient incentives for research.
☐ Tamamen Katılmıyorum (Strongly Disagree)
☐ Katılmıyorum (Disagree)
☐ Kararsızım (Neutral)
☐ Katılıyorum (Agree)
☐ Tamamen Katılıyorum (Strongly Agree)
13. Laboratuvar / araştırma altyapısı yeterlidir.
Research infrastructure is adequate.
☐ Tamamen Katılmıyorum (Strongly Disagree)
☐ Katılmıyorum (Disagree)
☐ Kararsızım (Neutral)
☐ Katılıyorum (Agree)
☐ Tamamen Katılıyorum (Strongly Agree)
14. Bilimsel yayın ve proje destekleri tatmin edicidir.
Publication and project supports are satisfactory.
☐ Tamamen Katılmıyorum (Strongly Disagree)
☐ Katılmıyorum (Disagree)
☐ Kararsızım (Neutral)
☐ Katılıyorum (Agree)
☐ Tamamen Katılıyorum (Strongly Agree)
15. Bilimsel etkinlik ve toplantılara katılım için destek almaktayım.
I receive support for scientific events and meetings.
☐ Tamamen Katılmıyorum (Strongly Disagree)
☐ Katılmıyorum (Disagree)
☐ Kararsızım (Neutral)
☐ Katılıyorum (Agree)
☐ Tamamen Katılıyorum (Strongly Agree)
E. ÇALIŞMA ORTAMI VE OLANAKLAR
16. Çalışma ofisim/odam yeterli koşullara sahiptir.
My office/room has adequate conditions.
☐Tamamen Katılmıyorum
☐ Katılmıyorum
☐ Kararsızım
☐ Katılıyorum
☐ Tamamen Katılıyorum
17. Bilgisayar, internet ve teknik ekipman ihtiyaçlarım karşılanmaktadır.
My technical equipment needs are met.
☐ Tamamen Katılmıyorum
☐ Katılmıyorum
☐ Kararsızım
☐ Katılıyorum
☐ Tamamen Katılıyorum
18. Kütüphane kaynakları ve veri tabanları yeterlidir.
Library resources and databases are sufficient.
☐ Tamamen Katılmıyorum
☐ Katılmıyorum
☐ Kararsızım
☐ Katılıyorum
☐ Tamamen Katılıyorum
19. Üniversite içi ulaşım ve otopark olanakları yeterlidir.
On-campus transportation and parking are adequate.
☐Tamamen Katılmıyorum
☐Katılmıyorum
☐Kararsızım
☐Katılıyorum
☐Tamamen Katılıyorum
F. ÖZLÜK HAKLARI VE KİŞİSEL GELİŞİM
20. Maaş ve yan haklarım iş yüküme uygundur.
Salary and benefits match workload.
☐ Tamamen Katılmıyorum
☐Katılmıyorum
☐ Kararsızım
☐ Katılıyorum
☐ Tamamen Katılıyorum
21. İzin haklarım rahatlıkla kullanılabilmektedir.
Leave rights can be used easily.
☐ Tamamen Katılmıyorum
☐Katılmıyorum
☐ Kararsızım
☐ Katılıyorum
☐ Tamamen Katılıyorum
22. Mesleki gelişim için eğitim olanakları sağlanmaktadır.
Professional development opportunities are provided.
☐ Tamamen Katılmıyorum
☐ Katılmıyorum
☐ Kararsızım
☐Katılıyorum
☐ Tamamen Katılıyorum
G. GENEL MEMNUNİYET
23. Üniversitemizle çalışmaktan genel olarak memnunum.
Overall satisfaction with the university.
☐ Tamamen Katılmıyorum
☐ Katılmıyorum
☐ Kararsızım
☐ Katılıyorum
☐ Tamamen Katılıyorum
24. Üniversitemizi meslektaşlarıma tavsiye edebilirim.
I would recommend the university.
☐ Tamamen Katılmıyorum
☐ Katılmıyorum
☐ Kararsızım
☐ Katılıyorum
☐ Tamamen Katılıyorum
25. Açık Uçlu Soru
Üniversitemizin gelişmesi için önerileriniz nelerdir?
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
26. Açık Uçlu Soru
Memnun olmadığınız konuları paylaşmak ister misiniz?
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

